3. BIRIMIN KAMU HiZMETLERIi STANDARTI

YILLIK
. . . . HiZMETTEN BASVURUDA iSTENEN ORT.
HIZMETIN ADI HIZMETIN TANIMI YARARLANANLAR BELGELER iSLEM
SAYISI
1 ihracat islemleri E:rg;:zlggzrr:é;r:' 1-Tiizel ve Gergek KHE_BSV_BELGE .doc
aricte isleme rejimi | . L isiler, osyas! Madde: e
(Harigte isl jimi i Izmlnln Kisil d Madde:001'd 180
kapsaminda) 3 L . 2-Kamu Kurumllari sayllmistir.
gerceklestirilmesi

2 Kati ihracat isleminin 1-Tizel ve Gergek KHE_BSV_BELGE .doc

ihracat islemleri(kati) "t lsem| Kisiler, dosyasi Madde:002'de 69.591
gerceklestirilmesi
2-Kamu Kurumllari sayllmistir.

3 | ithalat islemleri f:.ri:ftl(:ogi;?nadi'r@ 1-Tiizel ve Gercek | KHE_BSV_BELGE .doc

(Serbest Dolasimi . ) . P . Kisiler, dosyasi Madde:003'de 39.674
iris) ithalat isleminin 2-Kamu Kurumllari sayllmistir
girts gerceklestirilmesi yliimistir.

4 | ithalat E:hslladr::riizr?fh;?tml 1-Tuzel ve Gergek | KHE_BSV_BELGE .doc
islemleri(Dahilde i Izminin Kisiler, dosyasi Madde:004'de 8.862
isleme Rejimi) ? L . 2-Kamu Kurumllari sayllmistir.

gerceklestirilmesi
5 o . Dahilde isleme rejimi | 4 . 0| e Gercek | KHE_BSV._BELGE .doc
Dahilde Isleme Izni kapsaminda Dahilde . , 392
. . . L Kisiler, dosyasi Madde:022'de
verilmesi isleme izninin adet
. . 2-Kamu Kurumllari sayllmistir.
verilmesi
6 Gecici ithalat izni Gegici ithalat ReJ'ern 1TT'uzeI ve Gergek KHE_BSV_BELGE .dcl)c 621
verilmesi kapsaminda Gegici Kisiler, dosyasi Madde:023'de adet
ithalat izni verilmesi 2-Kamu Kurumllari sayllmistir.
Gumrik idareleri,
transit rejimine tabi
tutulan esyanin
7 Tirkiye Gimrik
Bolgesi |<;|'nc{e; GELEN
Yabanci bir lilkeden TRANSIT
yabanci bir Ulkeye, 1-Tizel ve Gergek KHE_BSV_BELGE .doc 5 832
Transit islemleri Yabanci bir Glkeden Kisiler, dosyasi Madde:005'de GIDENI
Tirkiye'ye, 2-Kamu Kurumllari sayllmistir. :
e TRANSIT
Tirkiye’den yabanci 24,316
bir tilkeye, Bir i¢ o
gumrik idaresinden
diger bir i¢ glimrik
idaresine, taginmasi
islemleri
8 Antrepo agma,
Antrepo genisletme, daraltma, 1-Tiizel ve Gercek KHE_BSV_BELGE .doc
islemleri(Akaryakit devir, aders Kisiler ¢ dosyasi Madde:009'de 5
Antrepolari Harig) degisikligi, kapatma 3len sayllmistir.
islemleri
9 Gegici depolama yeri | Gegici depolama yeri 1-Kamu Kuruluslari, | KHE_BSV_BELGE .doc
¢ P ¥ ¢ P ¥ 2-Gergek ve Tiizel dosyasi Madde:018'de 5
acilmasi aciimasi .
Kisiler sayllmistir.
10 . - - — .. KHE_BSV_BELGE .doc
1- _BSV_
Gegici d_epolama izni Gegici d.epolama izni _G_ergek ve Tizel dosyasi Madde:017'de 5
talepleri talepleri Kisiler
sayllmistir.

11 . y KHE_BSV_BELGE .doc
Karayo.IfJ Tasit Qnay Tz.a.§| Onay Be!ge5| 1.(§ergek ve Tizel dosyasi Madde:010'de 0
Belgesi islemleri diizerlenmesi Kisiler

sayllmistir.
12 Gumriikte islem
. yapacak Tiuzel ve . KHE_BSV_BELGE .doc
Firma dosyalarina Gergek kisilerin Veri 1-Gercek ve Tuzel dosyasi Madde:011'de 1.048

iliskin islemler

tabaninda
tanimlanmasi

Kisiler

sayllmistir.




13 1 Gercek ve Tiizel KHE_BSV_BELGE .doc
Dogrudan temsil karti | Dogrudan Temsil Karti Ki iIerc dosyasi Madde:012'de 6
3 sayllmistir.
14 BILGE Kullanici Kodu, ) KHE_BSV_BELGE .doc
Kullanici kodu Acenta ve Taslyici 1-Gergek ve Tiizel ,
. Lo . dosyasi Madde:012'de 12
tanimlamasi Firmalar Igin BILGE Kisiler cavilmistir
Kullanici Kodu yrmistir.
151 . o itirazlara konu 1-llgili Kamu Kurum )
Itirazlarla ilgili verilen e pe ve kuruluslari 1-Dilekge,
Midurlik karar . -, I 123
kararlar . . 2-Gergek ve Tiizel 2-ltiraza iliskin belgeler,
verilmesi ..
Kigiler
16 1-Kamu Kurum ve 1-Dilekgesi,
Gumrik islemleriigin | Sure uzatimina iliskin kuruluslari 2-Gerekge Belgesi (30 glinu 300
sire uzatimi islemler 2-Gergek ve Tiizel asar sirelerde)
Kigiler 3-Tasima Senedi,
17 i::zm;::r“m V€ | KHE_BSV_BELGE .doc
Geri Gelen Esya Geri Gelen Esya 2-Gercek ve Tiizel Sd:S,Trisll tI\I/Iradde:014 de 163
Kisiler yHimistir.
18 Y(?.tkl|(.2.ndlrl.|.ml§. . Ye"tkl|?.ndll’l.|'ml$' ' Yetkilendirilmis
Gumrik Msaviri, Gumrik Musaviri, L L
A R Glmrik Musaviri,
GUmrik Glmruk I L
. L Gumrik Musauviri,
Musaviri,GUmrik Musaviri,Gimrik R L
L R, GUmrik Musavirlik
Musavirlik Firmalari, Musavirlik Firmalari, . _ 100
L . L . Firmalari,
Gumriik Misavir Gumrik Misavir - L
Glmrik Musaviri
Yardimcilari ve Yardimcilari ve
. S . e Yardimcilari ve
Stajyerlere iligkin Stajyerlere iliskin kayit .
. . Stajyerler
kayit islemler islemler
19 Yeniden ihracat serbest dolagimda 1-Kamu Kurum ve 1-Dilekge,
. - olmayan esyanin, A
islemlerinin . L kuruluglar 2-llgili Kurum veya
R . Tirkiye Gimrik .. 183
yuratilmesi . . . 2-Gergek ve Tiizel kurulustan alinacak
L Bolgesinden yeniden . .
(Mahrecine iade) . Kisiler gerekgeli belge,
ihraci
20 Serbest dolagima
girmemis esyanin
Tirkiye Gimrik
Bolgesinde, ithalat
vergilerine veya
ticaret politikasi
onlemlerine tabi
Giimriik Kontrold ::tt::.m.il.(il:g KHE_BSV_BELGE .doc
altinda isleme izni & e 1-Firmalar dosyasi Madde:019'de 0
Verilmesi durumunu degistiren sayllmistir
islemlere tabi yrmistir.
tutulmalari ve bu
islemlerden elde
edilen Grdnlerin
gumrik vergileri
lizerinden serbest
dolasima girmesine
iliskin islemleri
21 Gumriik Bolgesine glzr;
Getirilen Esyanin 1-Kamu kurum ve beyan:1
. . Gumriikge KHE_BSV_BELGE .doc yan:
Ozet Beyan ile ilgili - kuruluslari , 5047
. Onaylanmisg Bir Islem . dosyasi Madde:021'de
islemler ) 2-Gergek ve tizel Cikis
veya Kullanima Tabi " sayllmistir. x
. . kisiler Ozet
Tutulmasi dncesi
islemler Beyan:1
: 1067
22 GUmrik gozetimi 1-Kamu kurum ve
Ellesleme Talebi altindaki egyanin asli kuruluglan 1-Dilekce 100

niteliklerini
degistirmeden

2-Gergek ve tlzel
kisiler




istiflenmesi, yerinin
degistirilmesi, buytik
kaplardan kuglk
kaplara aktariimasi,
kaplarin yenilenmesi
veya tamiri,
havalandirilmasi,
kalburlanmasi,
karistiriimasi ve
benzeri islemleri

23 Gumrik idarelerince 1-Dilekge,
L I . 2-Alindi makbuzu,
Gumrik Vergilerinin muhtelif sebeplerle 1-Kamu kurum ve .
. L 3-Geri verme veya kaldirma
Geri fazla tahsil edilen kuruluslari R
. . S . . basvurusu formu (GUmrik 228
Verilmesi/Kaldirilmasi | vergilerin iadesine 2-Gergek ve tlzel - .
islemleri iliskin islemlerin kisiler Yonetmeligi Ek 78)
: § . ..§ . 3 4-2009/25 sayili genelge eki
yaratilmesi
ek:1 Form
24 GELEN
N 3 1-Kamu kurum ve KHE_BSV_BELGE .doc TIR:11.4
Tir Girig/Cikis TIR Girig/Cikis kuruluslar , 62
. . . : . dosyasi Madde:013'de -
Islemleri Islemleri 2-Gergek ve tizel savilmistir GIDEN
kisiler yHimistr. TIR:10.0
34
25 Talep lizerine,
gumrikege onaylanmis
bir islem veya
kullanima tabi
. . 1-Kamu kurum ve
Esyanin Onceden tutulmasindan 6nce, .
; . N kuruluglari 1- Dilekge,
Incelenmesi gumrige sunulan . . 500
[ . . 2-Gergek ve tlzel 2- Varsa Ozet Beyan,
Talebi(Kusad) esyanin incelenmesi -
kisiler
veya bundan numune
alinmasi yoninden
ilgili ve yetkili kisilere
izin verilebilir
26 Yaygin Basitlestirilmis 1-Kamu kurum ve .
R . kuruluglar 1- Dilekge,
Usul Uygulamalan Tagit Ustl Islemleri 9-Gereek ve tiizel >-ithalat Bevannamesi 1.372
izin Talebi(SUPALAN) “oere Y '
kisiler
27 Beyannamede yer 1-Kamu kurum ve 1- Dilekge,
Beyanname alan bir veya birden kuruluglar 2-Beyanname, 942
Dizeltme Talebi fazla hususun 2-Gergek ve tizel 3- Diizeltme talebine iligkin
dizeltmesi kisiler Belgeler,
28 Hibe yoluyla ithalat | Hibe yoluyla ithalat i&tzmul:::wm " | KHE_Bsv_BELGE doc
; y v : y y 3 . dosyasi Madde:024'de 1
Islemi Islemi 2-Gergek ve tuzel
. sayllmistir.
kisiler
29 1-Kamu kurum ve
Ceza Taksitlendirme Ceza Taksitlendirme kuruluglar 1-Dilekge, 4
Talebi Talebi 2-Gergek ve tlzel 2-Ceza karari,
kisiler
30 ) ) 1-Serbest Bélge islem
Sﬁ:“i??'féﬁfgs Sﬁ:bei?f’lge esva 1-Yikamldler Formu, 39.000
giris CIKig 13 giris ¢ikig 2-Fatura,
31 1-Serbest Bolge islem
Serbest bolgelerdeki Serbest bolgelerdeki . Formu,
L . o . 1-Gergek ve tlzel 2-Fatura,
gumrik islemlerinin gumrik islemlerinin L A . 39.000
dratdlmesi Uratllmesi kisiler 3-On izin belgesi,
y y 4-Dolasim Belgesi,
5-Beyanname,
32 . 1-Konteyner takip formu,
Konteyner islemleri Konteynerlerin 1-Yukamluler 2-Mevzuat geregi diger 257.470

giris/cikis islemleri

evraklar,




33 idari davalara iliskin
_ her turli takip 1- Gercek kisiler ve 1- KHE_BSV_BELGE .doc
Idari davalar islemleri, 6deme . L dosyasi Madde: 025 'de 364
. . Tuzel kisiler
islemleri ve buna sayllmistir.
benzer islemler
34 Hazine avukati olan
yerlerde davanin
gelisiminin takip
edilmesi, gerekli bilgi
ve belgelerin temini
vb. iIegHazine avukati 1- Gergek kisiler ve 1- KHE_BSV_BELGE .doc
Adli davalar . L dosyasi Madde: 026 'de 37
bulunmayan yerlerde | Tuzel kisiler
L sayllmistir.
davalarin her tarli
takip islemleri, 6deme
islemleri ve buna
benzer islemlerin
yapilmasi
35 Yerlesim yerine
Tirkiye GUmrik
Bolgesine
nakledenlere ait arag
Gergek Kisiler ve/veya esya, evlilik
Tarafindan Serbet yoluyla gelen esya, ..
Dolasima Sokulacak miras yoluyla intikal 1- Gergek kisiler - 13
Sahsi Esya eden egya,
yurtdisinda yerlesik
olanlarin Turkiye'deki
ikametgahlarina
getirdikleri egya
36 Gorme engelliler harig
olmak Gzere, maulu
Malul ve Sakatlarin ve sakatlarin
Kullanimina Mahsus hayatlarini idame 1-Gergek Kisiler, _ 0
Esya ithalat ettirmesi icin kisisel
kullanimlarina mahsus
esya
37 Esyanin imha yoluyla Esya'mln Imha yoluyla
. . . tasfiye onay kararinin _ _ 20
tasfiye onayi islemi
alinmasi
38
1-Kamu kurum ve 1-Gumrik Beyannamesi,
Kiymet arastirmasiile | kuruluglar 2-Satig Sozlesmesi,
Kiymet Arastirmasi ilgili islemler 2-Gergek ve tizel 3-Sigorta poligesi, 121
kisiler 4-Mahreg Ulke Cikis
Beyannamesi,
39 1-Nihai Kullanim Basvuru
1-Kamu kurum ve Formu,
o L Nihai kullanim izni kuruluglar 2-Nihai Kullanim izin
Nihai kullanim izni ) . . 5
verilmesi 2-Gergek ve tlzel Formu,
kisiler 3-Fatura,
4-Kapasite Kaporu,
1-Dilekge,
Antrepo ve ge.gla 1-Kamu kurum ve 2—_Taahht.1tn.§m.e,
40 depolama yerinde kuruluslart 3-Imza Sirkiileri,
Esya Deuvri bulunan esyanin satig . 4-Banka Transfer yazisi, 100
suretiyle baskasina 2.-(.3er<;ek ve tizel 5-Mahreg Ulke Faturasi ve
L kisiler
deviri satig faturasi,
6-Ticaret sicil gazetesi,
Ozet Beyan Siiresi Ozet beyan_sure5| 1-Kamu kurum ve
Dolan Esyanin Bir sona e_rmesnu . kuruluglan .
41 | Gumrik Rejimine nedeniyle Gumrik 2-Gergek ve tlzel 1-Dilekge, 100

Tabi Tutulmasi

Kanununun 177. inci
maddesi uyarunca

kisiler

2-Rejim Beyannamesi,




devlet mali haline
gelen esyanin bir
glmrik rejimine tabi
tutulmasi islemi

Gumrik islemleri
sonuglanincaya kadar

Gumrik islemleri
sonuglanincaya kadar

1-Kamu kurum ve
kuruluglari

1-Dilekge,

42 | esvanin belirlenen bir | esyanin belirlenen bir . 2-Taahhitname, 100
2-Gergek ve tlzel
yerde muhafazasi yerde muhafazasinin Kisiler 3-Beyanname,
islemi saglanmasi 3
ihracat islemleri Haricte |5Ieme rejim 1-Tiizel ve Gergek KHE_BSV_BELGE .doc
S .. . | kapsaminda ihracat L ,

(Harigte isleme rejimi isleminin Kisiler, dosyasi Madde:001'de 180

43 kapsaminda) g§ergekle§tirilmesi 2-Kamu Kurumllari sayllmistir.
Kati ihracat isleminin 1-Tizel ve Gergek KHE_BSV_BELGE .doc

44 | ihracat islemleri(kati) 3 Kisiler, dosyasi Madde:002'de 69.591

gerceklestirilmesi

2-Kamu Kurumllari

sayllmistir.




